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        Số:         

Vv: Nâng cấp và bổ sung các tính 
năng trên phần mềm VNPT-iOffice 

 

            Ninh Bình, ngày       tháng       năm 

 Kính gửi:    

   - UBND Huyện, Thành phố; 

 - Các Sở, Ban, Ngành trên địa bàn tỉnh. 

Thực hiện văn bản số 683/VP-UBND ngày 17/09/2019 của Văn phòng UBND 

tỉnh Ninh Bình về việc rà soát, đề xuất hiệu chỉnh hệ thống phần mềm quản lý văn bản 

điều hành; Văn bản số 774/VPUBND ngày 15/10/2019 của Văn phòng UBND tỉnh Ninh 

Bình về việc phối hợp chỉnh sửa, nâng cấp và hoàn thiện hệ thống phần mềm Quản lý 

văn bản và điều hành. 

Căn cứ công văn số 612/UBND-VP6 ngày 26/12/2019 của UBND tỉnh Ninh Bình 

về việc chuyển giao nhiệm vụ chủ trì quản lý, vận hành hệ thống phần mềm QLVB&ĐH 

của tỉnh từ Văn phòng UBND tỉnh về Sở Thông tin và truyền thông. 

Nhằm thống nhất phiên bản và chức năng trên hệ thống, đáp ứng tốt nhất các yêu 

cầu quản lý và sử dụng phần mềm. Sau khi xin ý kiến và được sự đồng ý của Sở Thông 

tin và truyền thông, VNPT Ninh Bình trân trọng thông báo đến Quý Cơ quan về lịch 

nâng cấp, bổ sung tính năng trên VNPT iOffice với các nội dung cụ thể như sau: 

1. Nội dung nâng cấp các tính năng 

       - Tích hợp và thu gọn các Menu trong xử lý văn bản đến và đi. 

       - Chỉnh sửa chức năng xem Sổ văn bản đến, đi. 

       - Chỉnh sửa các giao diện xem, xử lý văn bản nhằm cung cấp đầy đủ các thông tin 

cần thiết cho việc theo dõi xử lý văn bản … 

       - Chỉnh sửa: giao diện xem, xử lý văn bản đi, văn bản đến. 

       - Hoàn thiện các chức năng liên quan đến luồng xử lý văn bản đi, chỉnh sửa văn bản 

trực tiếp, ký số (cập nhật văn bản, hủy ký số ...). 

       - Nâng cấp chức năng ký số USB-Token, ký số trên thiết bị di động SIM PKI. 

       - Bổ sung các báo cáo thống kê phục vụ công tác quản lý. 

       - Nâng cấp chức năng Tìm kiếm văn bản đến/đi. 



       - Nâng cấp chức năng Hồ sơ công việc (cho phép tổ chức lưu hồ sơ, văn bản và xuất 

file lưu trữ trên máy tính cá nhân). 

       - Tối ưu hóa các chức năng, cải thiện tốc độ truy xuất và ổn định hệ thống. 

2. Thời gian thực hiện nâng cấp hệ thống: 

- Lịch nâng cấp thực hiện ngoài giờ hành chính (từ 17h30-20h), chi tiết theo phụ lục 

gửi kèm. 

- Các đơn vị nếu cần thay đổi thời gian nâng cấp hệ thống thì đề nghị phản hồi về đầu 

mối VNPT Ninh Bình. 

Trong thời gian nâng cấp, hệ thống có thể không truy cập được. Sau quá trình nâng 

cấp nếu có bất kỳ lỗi phát sinh nào trong việc sử dụng hệ thống kính đề nghị Quý Cơ 

quan thông báo đến VNPT Ninh Bình theo cấp độ các đầu mối sau đây để được hỗ trợ: 

Mức độ Bộ phận/ cá nhân Số liên lạc 

Cấp 1 Bộ phận hỗ trợ VNPT-iOffice 0229.3880905 

Cấp 2 Ông Đinh Trần Quyết 0948779283 

Cấp 3 Ông Nguyễn Huy Thái 0917710007 

Cấp 4 Ông Nguyễn Văn Thụ (PGĐ Trung tâm 

CNTT, VNPT Ninh Bình) 

0912481482 

 

Tài liệu hướng dẫn sử dụng các tính năng nâng cấp được đăng tải ở đường dẫn: 

https://lienthong.ninhbinh.gov.vn/thongbao/huongdan.aspx 

VNPT Ninh Bình rất mong nhận được sự phối hợp của Quý Cơ quan để đơn 

vị hoàn thành nhiệm vụ được giao. 

Trân trọng cảm ơn ./. 

 
Nơi nhận: 
- Như kính gửi; 

- Sở TT&TT (để b/c); 

- TT CNTT (để thực hiện) 

- Lưu: VP, KHĐT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Phạm Ngọc Minh 

 

  



 

Lịch nâng cấp phần mềm VNPT-iOffice 

(Kèm theo văn bản số           /VNPT-NB-KTĐT ngày 06/03/2020 của VNPT Ninh Bình) 

STT ĐƠN VỊ Ngày thực hiện 

A Khối UBND  

1 UBND tỉnh Ninh Bình Đã thực hiện 

2 UBND TP Ninh Bình 06/03/2020 

3 UBND TP Tam Điệp 06/03/2020 

4 UBND Huyện Nho Quan 06/03/2020 

5 UBND Huyện Yên Mô 06/03/2020 

6 UBND Huyện Yên Khánh 06/03/2020 

7 UBND Huyện Kim Sơn 06/03/2020 

8 UBND Huyện Gia Viễn 06/03/2020 

9 UBND Huyện Hoa Lư 06/03/2020 

B Khối Sở Ban Ngành  

10 Sở Thông tin và Truyền thông 20/03/2020 

11 Sở Nông nghiệp & PTNT 13/03/2020 

12 Sở Giáo dục & ĐT 13/03/2020 

13 Sở Y Tế 13/03/2020 

14 Sở Nội Vụ 13/03/2020 

15 Sở Văn hoá thể thao 13/03/2020 

16 Sở Xây dựng 13/03/2020 

17 Sở Lao động TB & XH 13/03/2020 

18 Sở Công thương 13/03/2020 

19 Sở Kế hoạch & Đầu tư 13/03/2020 

20 Sở Tư Pháp 13/03/2020 

21 Sở Tài nguyên & MT 13/03/2020 

22 Sở Tài chính 13/03/2020 

23 Sở Giao thông Vận tải 13/03/2020 

24 Sở Khoa học & CN 13/03/2020 

25 Sở Du lịch 13/03/2020 

26 Thanh tra tỉnh 13/03/2020 

27 Ban QLDA xây dựng công trình giao thông 13/03/2020 

28 Ban QLDA ĐTXD Công trình NN&PTNT 13/03/2020 

29 Ban QLDA ĐTXD Công trình DD&CN 13/03/2020 

30 Ban quản lý các khu CN 13/03/2020 



 

STT ĐƠN VỊ Ngày thực hiện 

31 Trường chính trị 13/03/2020 

32 Liên minh các HTX 13/03/2020 

33 Trường Đại học Hoa Lư 13/03/2020 

34 Đài PT&TH Ninh Bình 13/03/2020 

35 Báo Ninh Bình  04/2020 

C Đơn vị cấp Hội, Đoàn thể  

36 Uỷ ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh 04/2020 

37 Liên đoàn lao động tỉnh 04/2020 

38 Tỉnh đoàn Ninh Bình 04/2020 

39 Hội Cựu chiến binh tỉnh 04/2020 

40 Hội chữ thập đỏ Ninh Bình  04/2020 

41 Hội Nông dân tỉnh 04/2020 

42 Hội phụ nữ tỉnh 04/2020 

43 Ban chỉ đạo PCTT & TKCN  04/2020 

44 Hội đồng quản lý đầu tư và phát triển  04/2020 

45 Liên hiệp các hội Khoa học và kỹ thuật  04/2020 

D Cơ quan khác  

46 Cục Thống kê  04/2020 

47 Công ty TNHH MTV Điện lực Ninh Bình  04/2020 

48 Kho bạc Nhà nước tỉnh 04/2020 

49 Cục thuế tỉnh 04/2020 

50 Hải quan Hà Nam Ninh 04/2020 

51 Cục thi hành án dân sự 04/2020 

52 BCH Bộ đội biên phòng 04/2020 

53 Ngân hàng Nhà nước tỉnh 04/2020 

54 Viện kiểm sát nhân dân tỉnh 04/2020 

55 Bộ CHQS tỉnh 04/2020 

56 Toà án nhân dân tỉnh 04/2020 

57 Bảo hiểm xã hội tỉnh 04/2020 

58 Công an tỉnh 04/2020 

59 Ngân hàng CSXH Tỉnh Ninh Bình 04/2020 

60 Chi cục Quản lý thị trường 04/2020 

61 Trường THPT Lương Văn Tụy 04/2020 
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